暨南大学护理学院教学质量评价体系实施框架
   为全面落实立德树人根本任务，完善教学质量评价体系，服务、帮助、支持和促进提升教师教学素养和教学能力，持续提高人才培养质量，奠定人才培养持续发展基础，根据《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010-2020）》、《护理学类教学质量国家标准》、《暨南大学关于进一步完善课堂教学质量评估工作的意见》等文件精神，在总结护理学院教学质量评价的经验基础上，特制定本方案。本方案是针对本科教学质量的总体性评价，以全程、全人、多主体评价为评价实施思路，并具体分为培养前、培养过程、毕业追踪、持续改进四个阶段，具体如下：
一、培养前——定期修订培养方案     
1. 每四年根据培养方案的实施具体情况，对培养方案进行大修。尤其针对在培养过程中暴露出的各种问题进行及时调整，加强课程的整合性、实用性、实践性；
2. 每年根据学生、教师的教学反馈，对培养方案进行小修。尤其针对课程安排、课程负责人进行针对性调整，加强课程安排的合理性。
	教育计划
	人才培养方案的修订和监控。
	1.通过基层组织内部深入讨论，召开教师代表、毕业生代表、学生代表等座谈会征求意见和建议→得出评价结果→上报教学部门→教学部门组织专家对教育计划进行改进与完善→每4年更新一次人才培养方案



二、培养中——全过程管理
1. 课堂质量：学院构建了由学校、医学部、学院和教研室组成的四级教育评价体系（见图1），主要由校内督导、专家听课、学生评价、课程试讲组成；
[image: ]
	主要内容
	具体措施

	课堂教学、实践教学、教学资源、实习和考试等方面的多层次和全方位监控和评价。

	1.校专家、院专家听课→提供被听课教师书面反馈意见→教师根据反馈内容改进教学质量和效果
2.组织专家小组听课→针对听课内容填写教学质量评估表→学院自查、专家巡视—形成定量加定性的巡视报告→根据报告内容采取院长担责、校长约谈、专家介入等措施开展教风学风整改工作→后续跟踪改进→及时反馈结果
3.新任教师试讲
4.学生自主评价（网上评教）


2. 课程质量：该部分评价由教学计划、集体备课、教学改革、定期进修、学生反馈组成、考试分析；
	主要内容
	具体措施

	课堂教学、实践教学、教学资源、实习和考试等方面的多层次和全方位监控和评价。

	1. 根据专业文件对教学计划及大纲（含实习）、实习指导、成绩考核、实习基地建设与管理等方面提出规范化要求→医学部组织专家每年定期对教学情况进行检查→开展教学质量反馈工作→书写实习检查总报告
2. 以课程为单位组织集体备课
3. 学生自主评价（网上评教）
4.考试分析评价→通过调查问卷统计同学对新课程考核方式认可度→作为今后项目完善的依据。
5.积极申报各类教学改革、定期组织教师进修

	建立三段式教育结果评估体系。

	1.实习前审核→临床阶段考试1（基础理论考试和临床基本技能考核）→临床阶段考试2（毕业考核）。


3. 学生科研与学生竞赛：该部分由学生课题、学生论文、学生获奖三部分组成；
4. 社会服务：该部分评价由学生参与志愿服务时长、公益活动等社会其他符合学校相关规定的社会服务构成。如：“三下乡”、情暖晚年、心肺复苏、科普教育等。
5. 实习评价：该部分评价则有科室/病区考核与综合技能考核共同组成，其中科室/坪区考核又由过程考核（操作评定、计分作业）、出科考核（理论与技能考核、综合能力考核）构成，综合技能考核由案例收集、护理计划、理论问答、操作考核组成。
6. 毕业评价：该部分只要由职业资格考试通过率、就业率、就业去向、继续深造率组成。
三、毕业跟进——持续追踪
1. 用人单位反馈：每年定期前往主要用人单位，调查毕业生工作与发展情况；定期向各用人单位展开问卷调查，持续跟进毕业生工作动态。
2. 毕业生去向追踪：建立毕业生追踪机制，了解毕业生去向，其中主要包括：从事护理相关事业、升学、出国或其它工作去向。
四、持续改进
1. 信息采集、反馈与分析：该部分指的是将以上诸环节采集到的反馈信息加以分析，并形成改进策略应用到教学持续改进之中；
2. 利益相关群体参与：该部分指的是教师、行政管理人员、学生、用人单位等利益相关群体均参与到质量评价之中，保证教学质量的持续改进；
    具体实施框架图见附页。







                                                        护理学院
                                                     2021年1月14日
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